existe um fator critico que é a _ faz coro. “As plataformas de contetido que hoje basicamente é a assi-
velocidades das transagoes. S pré-pago que existem hoje natura. O modelo de assinatura funcio-
As plataformas tém que veri- S foram feitas para cuidar de na bem no pdés-pago, mas no pré alguns
ficar se aquele usuério tem L _ 2 minutos de voz. Elas precisam imprevistos podem acontecer, como 0
crédito suficiente para a tran-
sacdo, 0 que muitas vezes
incluiu a consulta a um servi-
dor de parceiros — no caso da
compra de um contetido, por
exemplo. Tudo isso tem que
acontecer em uma fracdo de
segundo. Thais Marca, geren-

FOTI(

“TARIFAGAO DO PRE-PAGO E UMA COMPLEXIDADE BEM
GRANDE, MAIS QUE A DO P0S-PAGO. TEM QUE SER MUITO PRECISO,
REALTIME E ONLINE. NAO PODE TER ERRO."

Thais Marca, da Convergys
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