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Triad Systems contrata Lucia Lazzaro 
A Triad Systems contrata Lucia Lazzaro. Entre suas funções está o 
fornecimento e o gerenciamento de métodos, ferramentas e padrões para 
planejamento e controle de idéias, garantindo o sucesso dos projetos 
conduzidos pela Triad Systems.  
 
Lucia teve atuação como consultora de negócios e de TI em vários 
projetos como: o start up da BCP (Claro); a remodelagem da estrutura de 
TI da OI/Telemar; implementação de SAP na Light; planejamento da 
transição pós-privatização da CESP; desenho e implementação dos 
processos de ITIL e sistemas de apoio (Gestão de Incidentes, Gestão de 
Mudanças, Gestão de Configuração) para TI e implementação de sistema 
de análise de trouble ticket para a Engenharia da Brasil Telecom 
(Operações de Rede). Na área financeira, Lucia atuou construindo 
proposta para um plano de transição de outsourcing global de TI para o 
ABN AMRO BANK.  
 
Especializada em Comércio Exterior pela FGV-RJ, Lúcia é formada em 
Administração de Empresas pelo IMES (Instituto Municipal de Ensino 
Superior de São Caetano do Sul), Pós-Graduada em Psicologia pelo 
SKAN Body Work - Novo México, EUA - e possui especialização em 
abordagem Neo Reichiana no Ágora Instituto Neo Reichiano em São 
Paulo. 
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Assinante Abril, este 
site é para você. 
Resolva tudo sobre a 
sua assinatura num 
clique: 
www.abrilsac.com.br 

Selecione uma revista

Assine Você S/A: 
10x R$11,90 + 6 
meses grátis!

Assine EXAME e 
receba meses a 
mais!

Assine Revista da 
Semana e 
escolha: 50% 
desc. Ou meses 
grátis!
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revistas Abril. 
Confira as 
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Promoção Mega 
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Lojaabril! 
Descontos de até 
70%!
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Terno Alfaiataria 
Preto Á Vista R$ 
169,90 
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