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Notícias  

Operadoras virtuais já têm solução específica 
para garantia de receita  

O kit de soluções permite à operadora virtual de serviços de 
telecomunicações se ligar diretamente ao cliente, com enorme 
ganho de produtividade e eficiência na operação... 

São Paulo, 26 de novembro de 2008 - As empresas que prestam serviços 
virtuais de telefonia móvel têm agora mais uma razão para escolher a 
Triad Systems, na hora de optar pela tecnologia.  

A empresa 100% nacional especializada em soluções para o mercado de 
telecomunicações, líder em sistemas de co-billing, está lançando, no 
Brasil, sistema capaz de ligar as empresas virtuais de telefonia aos 
clientes – as operadoras tradicionais que utilizam redes padrão MVNO 
(Mobile Virtual Network Operators) para prover serviços móveis.  

O kit de soluções, desenvolvido com base na ferramenta NXJ, da norte-
americana Unify, foi produzido na fábrica de software criada pela Triad 
Systems para gerar sistemas integrados, inteiramente ajustados às 
necessidades específicas das operadoras nacionais, explica Flavia Pollo, 
diretora de Novos Negócios da Triad Systems.  

"A idéia é dar às empresas que prestam serviços virtuais de telefonia 
condições de se integrarem perfeitamente aos sistemas de cada um dos 
clientes. E todas as demandas típicas do modelo MVNO estão 
contempladas no pacote", garante a executiva.  

Flavia explica que a Triad Systems decidiu investir nesse segmento do 
mercado de telecomunicações respaldada em pesquisas que apontam 
forte tendência de crescimento dos serviços virtuais de telecomunicações 
nos próximos dois a três anos.  

"Não por acaso, este ano, a Agência Nacional de Telecomunicações 
(Anatel) anunciou que fará uma consulta pública sobre a legislação das 
operadoras virtuais no Brasil", lembra a diretora.  

"Nós estamos preparados para desenvolver sistemas realmente eficazes e 
rápidos, capazes de atender, plenamente, às necessidades das 
operadoras interessadas em MVNO", reforça Sandro Zamarioli, gerente de 
Novos Negócios da Triad Systems.  

Líder no mercado nacional de co-billing, a Triad Systems já faz sucesso, 
também, no segmento dos sistemas para automatização das principais 
operações de gestão das operações de billing e VAS (value added 
services).  
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A empresa desenvolve soluções nas áreas de serviços de dados, 
compreendendo produtos, planos, serviços e gerenciador de conteúdos 
para celular, e de billing, incluindo todos os processos de tarifação e 
faturamento. Os clientes Triad Systems são atendidos, via portal web, 
para compra de produtos e suporte, na pré e pós-venda. 
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