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CobFlex ajuda empresas a recuperar dividas e a fidelizar clientes por meio de estratégi

A Triad Systems, integradora de solucoes com grande expertise em telecomunicagao, industria finans
CobFlex. Com quatro versoes - Maestro, Opera, Cantata e Allegro -, as ferramentas viabilizam a impl
por intermédio de critérios flexiveis de segmentacao de dividas.

O sistema, para a empresa, evita a inadimpléncia e a ocorréncia de fraudes, além de trabalhar em fun
contribuindo para as decisoes e definindo acdes especificas para garantir receita e a satisfacao do clie

Para Roni Tavares, gerende do produto, “a partir do conhecimento de cada caso, é possivel oferecer r
cliente”, melhorando o relacionamento empresa/cliente e, principalmente, evitando que algum probl

As quatro versoes desenvolvidas pela Triad foram pensadas devido a diversidade de mercado e cresci
produto leve e ligeiro, nas palavras da empresa. Ja o Maestro, modulo mais completo, é exclusivo pai
ferramentas que garantam exceléncia na gestao de negocios, maximizando as informacoes, colaborar
empresas e clientes fiquem cada vez mais préoximos”, complementa Roni Tavares.

O sistema também apresenta aplicacoes de estratégias simultaneas, relatorios de gestao de recuperac
agéncias de cobranca por meio de controles automaticos, monitoramento das acoes e comissionamer
com seus clientes, buscando o sucesso dos negdcios através de solucoes sob medida eficazes que atua
CobFlex é mais um exemplo da seriedade da Triad Systems no trabalho com seus clientes”, finaliza R
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